
COMBINANDO ENTRETENIMENTO E 
EXPECTATIVA POR GANHOS RÁPIDOS, AS 
APOSTAS ESPORTIVAS ONLINE (AS "BETS") SE 
TORNARAM UMA ATIVIDADE ATRATIVA PARA 
A POPULAÇÃO PAULISTANA, REFORÇANDO 
O PERFIL DO PEQUENO APOSTADOR .

O QUE MOTIVA 
AS APOSTAS 
ONLINE EM 
SÃO PAULO? 



DA POPULAÇÃO DA CIDADE 
DE SÃO PAULO PARTICIPAM 
DE ALGUM TIPO DE APOSTA 
ONLINE — CERCA DE DUAS 
A CADA DEZ PESSOAS.

O QUE MOTIVA ISSO?

Os dados são de um 
levantamento da Federação do 
Comércio de Bens,  Ser v iços 
e Turismo do Estado de São 
Paulo (FecomercioSP)  realizado 
entre 12 e 19 de julho,  com 
3.622 paulistanos de diferentes 
classes sociais e faixas etárias.

DIVERSÃO

AUMENTAR RENDA 
RAPIDAMENTE

ENTRETENIMENTO

INVESTIMENTO

VÍCIO

42%

25%

17%

9%

6%

17% 



DOS APOSTADORES 
PAULISTANOS USA 
PLATAFORMAS 
PARA AUMENTAR A 
RENDA DOMÉSTICA. 
 

NO ENTANTO, 
INDEPENDENTEMENTE DA 
QUANTIA, QUASE METADE 
(44%) DOS APOSTADORES 
ONLINE RELATA TER 
SOMADO MAIS PERDAS 
DO QUE GANHOS COM OS 
JOGOS. ENQUANTO ISSO, 
APROXIMADAMENTE 30% 
OBTIVERAM GANHOS REAIS. 

¼ 

MAIS 
PERDAS44%

30%

26%

NEM PERDAS, 
NEM GANHOS

MAIS 
GANHOS



EM TORNO DE 71% 
DOS APOSTADORES 
GASTAM ATÉ R$ 50 
OU R$ 100 POR MÊS 
COM AS APOSTAS, 
O QUE REFORÇA O 
PERFIL DE PEQUENO 
APOSTADOR. 

TÍQUETE BAIXO 
E FREQUÊNCIA 

DENTRE OS ENTREVISTADOS, 

FAZEM ALGUM TIPO DE 
JOGO SEMANALMENTE E

JOGAM TODOS OS DIAS.

12% 
De acordo com a FecomercioSP, 
o desejo de retorno financeiro 
por meio de apostas é 
um sinal  grave de que as 
pessoas,  em geral ,  estão 
expondo o orçamento 
famil iar  à vulnerabilidade.

23% 



DAS PESSOAS ENTREVISTADAS, 

RELATAM QUE 
ESTÃO VICIADAS 
NAS APOSTAS 
ONLINE. 

6% 
Já 11% dos paulistanos 
apostadores já buscaram ajuda 
financeira com familiares ou 
amigos para pagar os jogos.
 
A Entidade explica a ocorrência 
de uma espécie de transição 
entre diferentes formas de 
jogos de azar :  muitos que 
participavam de apostas 
ilegais ou informais estão 
migrando para plataformas 
regulamentadas,  levando 
consigo hábitos nocivos.

 SAÚDE  
 MENTAL E  
 FINANCEIRA 



As apostas online põem em risco 
o consumo de itens essenciais 
para o lar e os gastos com 
lazer,  assim como recursos 
destinados às contas domésticas 
e à reserva financeira. 

 RECURSOS  
 COMPROMETIDOS  
 PARA CONSUMO  
 E CONTAS 

CASO NÃO APOSTASSEM, 
CERCA DE

20% 
DOS APOSTADORES 
UTILIZARIAM O 
DINHEIRO PARA 
PAGAR CONTAS.

LAZER E 
ENTRETENIMENTO

PAGAR CONTAS

ECONOMIZAR

COMPRAR COMIDA

COMPRAR 
ROUPAS/CALÇADOS

41%

20%

19%

12%

9%



 UM CAMINHO  
 SEGURO? 

A FecomercioSP adverte que, 
embora a regulamentação 
das apostas possa criar um 
ambiente mais controlado, 
não elimina o risco de jogo 
excessivo — e a facilidade de 
acesso às plataformas online 
pode até agravar esse problema.
 
A Federação seguirá observando 
atentamente o funcionamento 
desse mercado,  art iculando, 
com as autoridades,  polít icas 
públicas voltadas à fiscalização 
desse t ipo de entretenimento, 
além de ajudar na elaboração 
de programas que orientem e 
protejam os consumidores.
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